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O presente Aviso de Privacidade (“Aviso”) da Atech — Negécios em Tecnologias S/A (“Atech” ou “N6s”)
reforga 0 nosso compromisso com a transparéncia junto aos usuarios de nossos sites, aplicagdes e
demais plataformas digitais, a respeito dos dados pessoais coletados e/ou tratados por Nés.

A Atech conta com alto dominio do ciclo de vida de sistemas, aplicando conhecimento de ponta no
desenvolvimento de solugdes para projetos de diferentes portes e segmentos, que auxiliam os clientes
a promover a transformacgéo de seus negdécios, no Brasil e no mundo, e fazemos isso buscando garantir
0 mais alto nivel de integridade corporativa e ética em suas atividades.

Para alcangcarmos esses objetivos, precisamos tratar dados pessoais em nossas atividades para, por
exemplo, comunicar-nos com nossos clientes e fornecedores, promovermos nossos produtos e
garantirmos a conformidade de nossas operacoes.

1. Finalidade deste Aviso de Privacidade
a. Na Atech, respeitar a sua privacidade € um compromisso. Este aviso tem como
propésito informar, de maneira objetiva e transparente, como e por que tratamos o0s
seus dados pessoais em nossas plataformas digitais, como sites, aplicativos e demais
servigos online.
b. Se vocé NAO estiver de acordo com os termos aqui descritos, orientamos que n&do
utilize nossas solucgdes digitais e nem prossiga com a contratagcao de nossos servigos.

2. Quem é o responsavel pelo tratamento dos seus dados?

a. A Atech atua como responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais descritos
neste Aviso. Isso significa que é a Atech quem define as finalidades e os meios utilizados
para o tratamento dessas informagdes, conforme previsto na legislacao patria de
protecao de dados pessoais.

3. Principios que norteiam o tratamento de dados pessoais na Atech

A Atech adota uma abordagem ética, transparente e responsavel no tratamento de dados pessoais,
observando os principios abaixo como fundamentos da sua atuagao:

3.1. Licitude, Lealdade e Transparéncia

Tratamos dados pessoais sempre com base em fundamentos legais validos, de maneira justa e
éticaem relacao aos titulares. Garantimos que o tratamento ocorra de forma transparente, com
informacgoes claras, acessiveis e disponiveis sobre as finalidades e atividades envolvidas.

3.2. Minimizacao dos Dados

Coletamos e tratamos apenas os dados estritamente necessarios para atingir as finalidades legitimas
e especificas previamente determinadas. Evitamos qualquer excesso ou tratamento desproporcional.
3.3. Exatidao

Mantemos os dados pessoais atualizados, corretos e relevantes, adotando medidas para garantir que
informag0es imprecisas ou desatualizadas sejam retificadas ou eliminadas, quando necessério.

3.4. Pseudoanonimizagao

Sempre que possivel e vidvel, aplicamos técnicas de pseudoanonimizagao — ou seja, o tratamento
dos dados de forma que ndo possam ser diretamente associados a uma pessoa identificavel sem o uso
de informacgdes adicionais mantidas separadamente — como forma de mitigar riscos aos titulares.
3.5. Seguranca da Informacao

Implementamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados pessoais
contra acessos ndo autorizados, perdas acidentais, destruicdo, alteracdo ou qualquer forma de
tratamento ilicito ou inadequado.
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3.6. Responsabilidade Pré-Ativa (Accountability)
Assumimos o compromisso de comprovar a adogao de medidas eficazes de protecao de dados, bem
como de promover uma cultura organizacional voltada a privacidade e a conformidade com a legislagao,
demonstrando responsabilidade em todas as etapas do tratamento.
3.7. Privacidade desde a Concepgcao (Privacy by Design)
A privacidade é incorporada desde as fases iniciais de desenvolvimento de nossos sistemas, produtos
e servicos. Adotamos uma abordagem preventiva e proativa, considerando a protecdo de dados
pessoais desde o design e ao longo de todo o ciclo de vida das operagoes.
4. Quais dados pessoais sao coletados?
4.1. Ao acessar nossas plataformas digitais ou contratar solugdes e servigcos oferecidos pela Atech -
Negocios em Tecnologias S/A, é possivel que realizemos o tratamento de determinados dados
pessoais. Essas informacoes podem ser coletadas:
(i) durante sua navegacdo em nossos sites, aplicativos ou outros ambientes digitais;
(i) no processo de contratacdo ou execucdo de nossos servicos e solucgoes;
(iii) em contatos realizados antes ou apds a relacao contratual.
4.2. Os dados pessoais tratados podem variar conforme o tipo de interacdo com a Atech, mas
geralmente incluem:
(a) Dados Cadastrais:
Informagdes fornecidas diretamente por vocé no momento do cadastro ou durante a utilizagdo de
nossos sistemas e servicgos, tais como:

e Nome completo;

e Documento de identificacao (ex: RG, CPF, CNH, RNE);

e Endereco residencial e/ou endereco para correspondéncia e cobranga;
e Numero de telefone e/ou celular para contato;

e Endereco de e-mail;

e Data de nascimento;

¢ Nacionalidade;

e Cargo ou funcao profissional (quando aplicavel);

e Endereco IP e outros identificadores técnicos relacionados ao seu dispositivo ou rede de
acesso.

4.3. Outros dados pessoais que poderao ser tratados

Além dos dados cadastrais mencionados anteriormente, a Atech podera coletar e tratar outras
categorias de dados pessoais, conforme a natureza da sua interacdo com nossas plataformas e
servigos:

(b) Registros de acesso e dados coletados automaticamente
Ao navegar em nossas aplicagdes, certos dados sédo coletados de forma automatica por meio de
tecnologias como cookies, pixels, tags e identificadores similares. Tais informagdes incluem, por
exemplo:

e EnderecoIP;

e Tipo e versao do navegador;
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e Sistema operacional utilizado;
e Datas e horarios de acesso;
e InteragOes com paginas especificas;

e Origem da navegacdo (referrer) e tempo de permanéncia em cada sessao.
Esses dados sdo utilizados para fins de segurancga, andlise de desempenho e melhoria da
experiéncia do usuario.

(c) Dados fornecidos em formularios, pesquisas e campanhas institucionais
Caso vocé participe voluntariamente de pesquisas de satisfagcao, formularios, agdes promocionais ou
campanhas institucionais conduzidas pela Atech, poderemos tratar informagées como:

e Nome completo;

e CPF;

e E-mail;

e Dados profissionais ou organizacionais;

e Outrasinformacgoes relevantes a finalidade especifica da iniciativa.

(d) Informacgoées decorrentes de interagcées diretas com a Atech

Quando vocé entrar em contato conosco pelos nossos canais de atendimento (como e-mail, sistemas

de suporte ou formuldrio eletronico), poderemos tratar os dados fornecidos na comunicagao, incluindo:
e Nome completo;

e CPF ou outro identificador pessoal;

e Endereco de e-mail;

e Numero de telefone;

e Outros dados necessarios para o atendimento da sua solicitagao.

(e) Dados relacionados a inscricao em comunicagoes institucionais
Ao optar por receber newsletters, boletins informativos ou comunicagdes da Atech, trataremos os
dados fornecidos, como seu e-mail e nome, para viabilizar o envio dos contetidos contratados ou
solicitados por vocé.

(f) Interacoes via midias sociais e plataformas externas
Também poderemos acessar e tratar informagoées publicas ou que nos sejam diretamente fornecidas
por vocé em interagdes com nossos perfis institucionais em redes sociais (como LinkedIn, Instagram,
entre outras), bem como por meio de plataformas de atendimento e reputag¢éo corporativa.

(8) Informacgodes provenientes de terceiros e fontes publicas
Poderemos receber informagdes adicionais a seu respeito oriundas de bases publicas, parceiros
comerciais ou prestadores de servigos, incluindo, por exemplo, entidades de protecdo ao crédito ou
provedores de solugdes antifraude, para fins deanalise de risco, prevencdao de
fraudes e cumprimento de obrigacoes legais ou regulatorias.

5. Para quais finalidades tratamos seus dados pessoais?
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5.1. Os dados pessoais coletados pela Atech — Negocios em Tecnologias S/A sao utilizados para
finalidades legitimas, especificas e previamente determinadas, relacionadas ao fornecimento de
solugdes, servigos e ao aprimoramento da experiéncia do titular. Dentre essas finalidades, destacamos:
(a) Permitir a navegacéao e uso seguro e funcional das nossas plataformas digitais, bem como o acesso
a conteudos institucionais e informativos sobre nossos servigos, solugbes e posicionamento de
mercado;

(b) Viabilizar processos de contratacdo e entrega de servigos, incluindo etapas como cadastro,
propostas comerciais, emissao de documentos fiscais, integracao de sistemas e gestao técnica do
relacionamento com o cliente;

(c) Gerenciar e aperfeigoar o atendimento aos titulares por meio dos nossos canais de relacionamento
(e-mail, telefone, chat, entre outros), englobando, por exemplo, suporte técnico, redefinicdo de
credenciais de acesso, esclarecimento de duvidas, tratamento de reclamacdes, sugestoes ou elogios;
(d) Realizar comunicacgoes institucionais e comerciais, incluindo o envio de informacdes relevantes
sobre atualizag6es de produtos e servigos, melhorias nas funcionalidades das plataformas, mudancas
em politicas ou regulamentos, bem como a divulgacao de iniciativas, eventos e novidades relacionadas
a Atech ou a seus parceiros;

(e) Executar atividades de pesquisa (quantitativa e qualitativa), analises estatisticas, estudos internos
e diagndsticos voltados a melhoria continua da experiéncia dos usudrios, da eficiéncia operacional e da
qualidade dos nossos servigos;

(f) Compreender padrdes de navegacao, preferéncias e comportamentos dos usuarios com o objetivo
de personalizar a jornada digital, ajustar funcionalidades, e oferecer solugées mais adequadas as
necessidades dos titulares;

(g) Consolidar dados para elaboracao de métricas, indicadores de desempenho e relatérios analiticos
que auxiliem na gestao estratégica das nossas plataformas e no dimensionamento da nossa base de
usuarios e capacidade tecnoldgica;

(h) Validar identidades, prevenir fraudes, detectar atividades suspeitas e proteger a integridade das
transacoes, sistemas e ambientes digitais utilizados pela Atech;

(i) Cumprir com obrigagOes legais, contratuais e regulatdrias aplicaveis as atividades da Atech,
incluindo normas de 6rgaos fiscalizadores e de protecédo de dados pessoais;

() Atender a solicitacbes de autoridades publicas e exercer direitos ou promover defesa em processos
administrativos, judiciais ou arbitrais, sempre que necessario;

(k) Adotar providéncias para responder a pedidos, solicitacdes ou manifestagcoes enviadas diretamente
pelos titulares de dados, garantindo transparéncia e efetividade no exercicio de seus direitos.

6. Com quem compartilhamos seus dados pessoais?

6.1. A Atech — Negdcios em Tecnologias S/A podera compartilhar dados pessoais com terceiros em
situagdes especificas, sempre de forma limitada e com base em critérios legais, contratuais e técnicos
adequados, respeitando os principios da necessidade, finalidade e segurangca. O compartilhamento
podera ocorrer nas seguintes hipdteses:

(a) Requisicao por autoridades competentes:
Seus dados poderdo ser compartilhados com drgaos governamentais, autoridades reguladoras,
judiciais ou policiais sempre que houver obrigacido legal, regulatéria ou determinagédo expressa por
autoridade competente, como em investigacdes, processos judiciais, administrativos ou arbitrais, bem
como para cumprimento de ordens, intimagdes ou demais medidas oficiais.

(b) Prestadores de servigos e parceiros estratégicos:
A Atech podera compartilhar dados com empresas contratadas para executar atividades em seu nome,
como prestadores de servigos de tecnologia da informacgéao, hospedagem em nuvem, atendimento ao
cliente, seguranca cibernética, consultorias, auditorias ou servicos juridicos. Nesses casos, exigimos

contratualmente o cumprimento das obrigacdes de confidencialidade e prote¢ao de dados pessoais.
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(c) Empresas do mesmo grupo econdémico:
Se aplicavel, os dados poderao ser compartilhados com empresas do mesmo grupo da Atech (Grupo
Embraer), desde que para fins legitimos e especificos, como padronizagdo de processos internos,
gestao corporativa, suporte técnico, compliance ou melhoria de servigos.
(d) Prevencao a fraude e seguranga da informacao:
Dados poderéo ser compartilhados com terceiros especializados na prevencgéo de fraudes e protecéo
de sistemas e redes, especialmente quando houver indicios de atividades suspeitas ou para mitigar
riscos de seguranga que possam comprometer os titulares ou a integridade da operagéo da Atech.
(e) Operagoes societarias:
Na hipotese de reorganizagéo societaria, fusdo, aquisicdo ou venda de ativos, os dados poderao ser
transferidos aos envolvidos na transac¢do, desde que respeitados os limites da LGPD e garantida a
continuidade da protecao dos dados pessoais.
6.2. A Atech adota medidas técnicas e organizacionais para garantir que qualquer terceiro que receba
dados pessoais o faga com um nivel adequado de protecdo, sempre em conformidade com os
principios da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
7. Transferéncia internacional de dados pessoais
7.1. A Atech — Negdcios em Tecnologias S/A podera realizar a transferéncia de dados pessoais para
organizacodes localizadas fora do territério brasileiro, especialmente quando da contratacao de servigos
de tecnologia, como provedores de computacdo em nuvem, armazenamento, ferramentas de
seguranca da informacao ou servigos técnicos especializados.
7.2.Sempre que realizar esse tipo de transferéncia, a Atech observara os requisitos legais estabelecidos
pela Lei Geral de Protegcdo de Dados (Lei n® 13.709/2018), adotando salvaguardas adequadas para
assegurar um nivel de protegcdo compativel com aquele previsto na legislagao brasileira, como:

e Adocéao de clausulas contratuais especificas;

e Verificacao de politicas de protecao de dados equivalentes;

e Contratacdo com fornecedores que possuam certificagcoes reconhecidas em protecao de
dados ou segurancga da informacao.

7.3. A Atech garante que os dados transferidos serao tratados com o mesmo nivel de zelo,
confidencialidade e seguranca exigidos no Brasil, independentemente do pais de destino.

8. Por quanto tempo retemos seus dados pessoais?

8.1. A Atech - Negécios em Tecnologias S/A adota politicas internas de retencao e descarte de dados
pessoais, garantindo que essas informagdes sejam mantidas apenas pelo tempo necessario para o
cumprimento das finalidades especificas que justificaram sua coleta, bem como para o atendimento de
obrigacoes legais ou regulatérias.

8.2. 0 encerramento do tratamento de dados pessoais podera ocorrer nas seguintes hipdteses:

(a) Quando for atingida a finalidade para a qual os dados foram coletados, ou quando tais dados
deixarem de ser necessarios ou pertinentes a consecucgao dessa finalidade;

(b) Quando houver solicitagao do titular para eliminagéo dos dados, exercendo seu direito de revogacao
do consentimento ou de oposi¢ao ao tratamento, desde que ndo haja fundamento legal que justifique
sua manutencao;

(c) Quando houver determinagéo legal, regulatéria ou decisao de autoridade competente que exija a
eliminacéo dos dados.

8.3. Encerrado o tratamento, os dados pessoais serdo eliminados de forma segura ou anonimizados, de
modo que nao possam mais ser associados direta ou indiretamente a um individuo, salvo nas hipéteses
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deretencao autorizadas por lei, como para cumprimento de obrigacao legal, exercicio regular de direitos
ou defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

9. Direitos dos titulares dos dados pessoais

9.1. A Atech - Negécios em Tecnologias S/A reconhece e respeita os direitos que vocé possui sobre
seus dados pessoais, 0s quais incluem, mas ndo se limitam a:

(a) Obter informacoes claras e acessiveis sobre o tratamento dos seus dados pessoais, exceto aquelas
informacoes protegidas por sigilo comercial ou industrial;

(b) Solicitar acesso aos seus dados pessoais e confirmagao da existéncia do seu tratamento;

(c) Requerer a correcgéo, atualizacdo ou complementacao de dados pessoais incorretos, incompletos
ou desatualizados;

(d) Manifestar oposi¢cao ao tratamento de seus dados pessoais, bem como solicitar a anonimizagéo,
bloqueio ou eliminacao, conforme aplicavel e nas hipéteses previstas em lei;

(e) Solicitar a portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicao expressa, observados os segredos comercial e industrial;

(f) Revogar o consentimento concedido para o tratamento dos seus dados pessoais, a qualquer
momento, quando o tratamento se basear no consentimento;

(g) Solicitar a exclusado dos seus dados pessoais, quando aplicavel, especialmente se o tratamento
ocorrer com base no consentimento;

(h) Solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado, que
possam afetar seus interesses;

(i) Obter informacoes sobre as consequéncias da negativa em fornecer consentimento ao tratamento
dos seus dados pessoais.

9.2. Para exercer seus direitos, vocé podera entrar em contato com a Atech por meio do nosso e-
mail dataprotection@atech.com.br. Apds a confirmacgéao de sua identidade ou da representagao legal,
sua solicitagao sera analisada e respondida dentro dos prazos previstos na legislagdo aplicavel.

9.3. Os dados pessoais coletados para a analise e atendimento das solicitagoes dos titulares serdo
tratados exclusivamente para este fim, conforme previsto na Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD).
Apds o atendimento da solicitagdo, os dados poderdo ser armazenados pela Atech pelo tempo
necessario para cumprimento de obrigacoes legais, regulatdrias, para a defesa em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais, bem como para garantir a comprovacgéao do atendimento as solicitagdes
perante a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) e demais 6rgaos competentes.

10. Seguranca e protecao dos dados pessoais

10.1. A Atech — Negocios em Tecnologias S/A adota rigorosas medidas técnicas, administrativas e
organizacionais para garantir a protegcao dos seus dados pessoais contra acessos nao autorizados, usos
indevidos, alteracdes, divulgacdes ou destruicao.

10.2. Os dados pessoais sao armazenados em sistemas seguros e protegidos por controles de acesso,
criptografia e outras tecnologias apropriadas para resguardar a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacgdes.

10.3. O acesso aos seus dados é restrito a colaboradores e prestadores de servigos que necessitam
dessas informacdes para o desempenho de suas fungcbes e que estdo sujeitos a obrigacbes de
confidencialidade.

10.4. A Atech realiza regularmente revisdes e atualizagdes em suas politicas e procedimentos de
seguranca, buscando continuamente aprimorar a protecdo dos dados pessoais sob sua
responsabilidade.

11. Dados de menores de idade

11.1. As aplicagdes e plataformas digitais da Atech — Negécios em Tecnologias S/Anado sao
destinadas ao uso por menores de 18 anos. Caso seja necessario realizar o tratamento de dados
pessoais de menores, este sera feito observando rigorosamente as seguintes condicdes:
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(a) O tratamento ocorrera somente mediante consentimento expresso e especifico dos pais ou
responsaveis legais, sendo disponibilizadas informagoes claras e acessiveis sobre os tipos de dados
coletados, as finalidades do tratamento e as garantias previstas na legislagcao aplicavel;

(b) Toda comunicacgao, politicas e agdes da Atech direcionadas a esse publico deverao ser elaboradas
de forma clara, adequada a sua faixa etaria e compreensao, considerando suas condigoes fisicas,
cognitivas e sensoriais, utilizando recursos audiovisuais ou outras formas apropriadas quando
necessario.

11.2. Os pais ou responsaveis tém o direito de solicitar o acesso, corregao ou exclusao dos dados
pessoais fornecidos pelo menor ou sobre ele, mediante solicitagdo formal. Além disso, é orientado que
todos os menores obtenham a autorizagéo de seus responsaveis antes de utilizarem ou compartilharem
dados pessoais em nossas plataformas.

12. Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)

12.1. Caso tenha duvidas, solicitagdes ou queira exercer seus direitos relacionados ao tratamento dos
seus dados pessoais, vocé pode entrar em contato com o Encarregado de Protecdo de Dados da Atech
— Negocios em Tecnologias S/A, a saber:

Matheus Augusto de Lima Ribeiro

maribeiro@atech.com.br

dataprotection@atech.com.br

13. Disposicoes Gerais sobre este Aviso de Privacidade

13.1. A Atech — Negocios em Tecnologias S/A reserva-se o direito de modificar ou atualizar este Aviso
de Privacidade a qualquer momento, mediante publicacdo da versado revisada no endereco
oficial: https://www.atech.com.br/aviso-de-privacidade.

13.2. Sempre que forem realizadas alteracdes significativas neste Aviso, ou quando exigido por lei,
a Atech notificara os usuadrios por meio de nossos canais de comunicagao, como e-mails, notificagdes
dentro das aplicagdes ou outros meios pertinentes, para garantir que vocé esteja sempre informado
sobre as praticas de tratamento de seus dados pessoais.
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